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	פרק ראשי: התקשרויות ורכישות
	מספר הוראה: 7.8.2

	פרק משני: פטור ממכרז
	מספר טופס: ט. 7.8.2.1



	משרד:
	המרכז הרפואי זיו

	יחידה מזמינה:
	יחידת המחשב

	תאריך:
	


אל: ועדת המכרזים
הנדון: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד/ ספק חוץ

הבקשה מסתמכת על תקנה  ( 3(29) / ( 3(31) (סמן את התקנה המתאימה) לתקנות חובת מכרזים ועל הוראות תכ"ם מס' 7.8.1 ו-7.8.2.

	תיאור מהות ההתקשרות (רקע ופירוט התכונות של הטובין/השירות/העבודה)

	התקשרות לצורך חידוש רישוי ושירות של מערכת קיימת מתוצרת חברת MangeEngine מטעם Zoho לניהול של ENDPOINT CENTRAL. 

השירות כולל הפצת עדכוני אבטחה וניהול מלא של המחשבים והשרתים ברשת, הפעלת מערכת הפצה לטיפול בחולשות ואיומי סייבר מידיים.
ההתקשרות הינה מול חברת מאגרי תוכנה בע"מ, שהיא השותפה רשמית של חברת MangeEngine מטעם Zoho. מאגרי תוכנה בע"מ היא הספק הבלעדי של השירות מול חברת Zoho כפי שניתן לראות באישור הבלעדיות המצורף.



האם קיים בנושא זה מכרז מרכזי של החשב הכללי או גורם ממשלתי מוסמך אחר?          (  כן     (  לא

סוג ההתקשרות: (סמן X במקום המתאים)

	[image: image3.jpg]  טובין
	(  שירותים
	 
[image: image1] ביצוע עבודה



	שם הספק:
	מאגרי תוכנה בע"מ

	מספר הספק

(ח.פ/ח.צ/ע.מ/מספר עמותה)
	513442442

	ספק זה הנו:
	(      ספק יחיד
	( ספק חוץ

	אומדן / שווי ההתקשרות:
	201938.88$ כולל מע"מ

	תקופת ההתקשרות:
	26.12.24-26.12.2027. התקשרות של 3 שנים.


נימוקים כי הספק הוא ספק יחיד או כי הטובין הם טובי חוץ

(במקרה הצורך ניתן לצרף עמודים נוספים וכל מסמך רלוונטי נוסף)

נא להתייחס לסעיפים הבאים:

1. האמצעים שבהם נערכו בדיקות לאיתור ספקים נוספים והכנת חוות דעת כולל פירוט מקורות מידע ופעולות שננקטו (לדוגמה חיפוש באינטרנט, התכתבות עם ספקים, פגישה או שיחה עם ספקים וכדומה).

2. ממצאי הבדיקה (אם ישנם ספקים נוספים בתחום ההתקשרות, יש לפרט את הסיבות לאי התאמתם לביצוע ההתקשרות עימם ואת הסיבות להיות הספק שלגביו נכתבה חוות הדעת ספק יחיד/ספק חוץ)

3. נימוקים והערות נוספות
	מערכת ENDPOINT CENTRAL הינו מערכת הפועלת במרכז הרפואי מזה שנה וכוללת את התכונות המרכזיות הבאות ושדרושות למרכז כמעני אבטחת מידע:
1. כלי אבטחה, אנטי וירוס מתקדם ו-EDR.
2. ניהול מאגר חולשות שמתעדכן באופן תדיר מול מארגים עולמיים של מגוון רחב של יצרני תוכנה.
3. הפצה של מגוון יישומים, עדכוני אבטחה ומערכות הפעלה.
4. שליטה מלאה על כלל המחשבים והשרתים, כולל תמיכה מרחוק.
5. מעקב אחר דוחות AD  כדוגמת נעילות משתמשים, פעילויות חריגות, אנומאליות וכדומה.
6. ניהול מלא וממודר של AD  למשתמשי IT.
7. סוכן אחוד שניתן להפיצו למגוון סוגים של מערכות הפעלה כולל יכולות MDM מלאות.
8. פורטל לשירות עצמי למערכות קריטיות.
9. יכולת ניהול סיסמאות כולל אחזור סיסמא באופן עצמאי.
10. שליטה מלאה בהתקנים שליפים (USB). 
בנוסף, בוצעה פריסה מלאה בכ-2000 מחשבים ובמאות שרתים, עבודה שנפרסה על מספר חודשי עבודה.
לאחר שנה של שימוש, נמצא שהמערכת אכן מספקת את המענה הדרוש הן מבחינת תפעול והן מבחינת רמת אבטחת המידע הדרושה למרכז הרפואי.
המערכת עומדת בכל הסטנדרטים הנדרשים המקובלים, ואין כל סיבה להחליף אותה גם ולו לאור איכותה ושביעות הרצון מתוצרי השימוש בה. 


לאור הנימוקים שמניתי לעיל אנו מבקשים לערוך ההתקשרות בהליך פטור ממכרז.

חוות דעתי זו ניתנת מתוקף היותי הסמכות המקצועית לנושא זה.

בכבוד רב,
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